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Misi, Visi dan Nilai-Nilai BTPN Syariah

Misi Visi N ETRGTET
“Bersama, kita ciptakan “Menjadi Bank Syariah terbaik “PRISMA"”
kesempatan tumbuh dan hidup untuk keuangan inklusif, ofesional, ntegritas, aling

yang lebih berarti”. mengubah hidup berjuta rakyat enghargai, Kerjasa
Indonesia”.

Identitas bersama: #bankirpemberdaya

Dalam menjalankan Misi Visi Perusahaan, identitas bersama diperlukan untuk menyatukan semangat seluruh karyawan.
#bankirpemberdaya adalah semangat yang menyadarkan seluruh karyawan terhadap profesi bankir yang berbeda. Bankir yang
memilih untuk menggalang dana dari kelompok sejahtera dan disalurkan untuk pemberdayaan keluarga prasejahtera. Berbeda
demi memenuhi kerinduan jiwa untuk bermanfaat bagi sesama.
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Profil Singkat BTPN Syariah

Perjalanan Kami

+ Dirintis 2010 sebagai Unit Usaha Syariah.
* Spin-Off menjadi PT BTPN Syariah di tanggal 14 Juli 2014.

* Listing sebagai PT Bank Tabungan Pensiun Nasional Syariah Tbk pada 8
Mei 2018.

* Perubahan nama menjadi PT Bank BTPN Syariah Tbk pada 4 Juni 2020.

* Resmi naik peringkat menjadi bank kelompok Bank BUKU 3 pada 7 Juni
2020 berdasarkan persetujuan dari OJK.

* Sumber Daya Insani ~12 ribu karyawan (~95% wanita dan ~44%
[ulusan SMU).

Melayani 23 Provinsi di Indonesia
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~ 4,0 juta aktif

25 KC dan KCP

s . . i 41 Kantor Fungsional
Jo Y Menjangkau ~235 ribu komunitas,
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di ~ 2,600 kecamatan
Pemegang Saham Peringkat

AAA idn Fitch Ratings
Outlook Stabil

M PT. BTPN Tbk Publik ¥ Saham Treasuri

*Posisi per 30 Juni 2021
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The Best Sharia Bank for The
Excellence in Brand
(Iconomics - 29 Jan 2021)

B Top CSR Awards 2021 #Star 5 The Most Dedicated & Innovative

B Top Leader on CSR Commitment 2021 Bank for Ultra Micro
(TopBusiness - 29 Apr 2021) (Infobank- 6 May 2021)
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0 The Best 5 of Indonesta Sharta Finance Awards 2021

T10P 50
BIG CAPITALIZATION
PUBLIC LISTED COMPANY

1he Outstanding Contribution Through Families and Lducation
Development Progtams

Category = Sharia Commercial Bank
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B The Best of 5 Indonesia Sharia Finance

M The Outstanding Contribution Through
Families & Education Development Programs

(Warta Ekonomi’s Indonesia Sharia
Finance Award - 31 May

B 3G Excellence Award in Socio-Economic Development

B 3G Socially Responsible Banking Award 2021 Top 50 Big Capitalization Public

(Cambridge IFA 3G Awards - 25 May 2021) Listed Company
(1ICD - 31 May 2021)




A |
Manajemen BTPN Syariah

Dewan Pengawas Syariah Dewan Komisaris

H. Ikhwan Abidin, MA Kemal Azis Stamboel Mahdi Syahbuddin Yenny Lim
Ketua *Komisaris Utama Anggota Anggota

Hadi Wibowo Gatot Adhi Prasetyo Arief Ismail Fachmy Achmad Dwiyono B Winantio
Direktur Utama Direktur Direktur Kepatuhan Direktur Direktur
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Dewi Nuzulianti Ade Fauzan Dharma Putera Robertus J Hadisurya Ibnu Agung Mulyanto
Business Planning & Assurance Head Business Development Head Risk Management Head Information Technology Head Human Capital Head
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Paket Keuangan 5 Tahun

* Solusi Keuangan dalam satu paket :
» Modal Usaha

* Gratis Asuransi jiwa
« Tabungan (gratis biaya bulanan)
« Manfaat Masa depan
« Modal usaha naik setiap naik siklus
« Setelah tahun ke-3:
Pembiayaan perbaikan perumahan &
pendidikan

Sistem Keanggotaan

« Grup, diseleksi oleh nasabah
» Pertemuan Rutin

« Tabungan Wajib

« Tanggung Renteng

syariah
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«"Un' e Value Proposition: Tepat Pembiayaan Syariah - Kelompok
iqu u positi p iay yari p = tepqt

Program Berkelanjutan Daya

Pelatihan untuk peningkatan kapasitas
dalam bidang kesehatan, pengetahuan
kewirausahaan dan lingkungan

4 Perilaku Unggul:

Berani Berusaha,
Disiplin, Kerja Keras,
Saling Bantu

Community Officer
* #bankirpemberdaya yang terlatih,

5 menjadi teladan perilaku:
Sk o enjadi teladan perilaku

Keanggotaan Officer 4 * Jujur
* Sopan
* Disiplin

» Menjadi fasilitator untuk program Daya
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Unique Value Proposition: Tepat Pembiayaan Syariah - Kelompok =4 tepat

Pekerjaan

e Jualan...
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Perempuan Pra-sejahtera Produktif

Membangun 4 Karakter Kunci:

Berani
Berusaha

Kerja Keras

Disiplin

Saling Bantu

Kebutuhan

» Kebutuhan dasar harian
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» Pendidikan untuk anak

e Perbaikan kondisi hidup

» A SR 4% p
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Program Tangguh Bersama untuk #bankirpemberdaya

® 8 Tahun2020
Actual

Thermogun

Facemask

Face shield

Goggles

Kampanye Kesehatan

Tunjangan kesehatan 3 bulan untuk
MMS, KC, KFO

Inisiatif self assessment untuk seluruh

karyawan
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Semester 1 - 2021
Actual

Paket kesehatan bagi karyawan yang
terkonfirmasi positif Covid-19

Vitamin D3 untuk seluruh karyawan
Vaksinasi untuk karyawan dan
keluarganya (~4,000)

Melanjutkan inisiatif self assessment rutin
Kampanye kesehatan dan talk show
Pendampingan langsung oleh Bank bagi

yang terkonfirmasi positif Covid-19

- tepat

Semester 2 -2021

Menyelesaikan program vaksinasi untuk
karyawan dan keluarganya

Tunjangan kesehatan 3 bulan untuk MMS,
KC, KFO

Melanjutkan dan menyempurnakan inisiatif
self assessment

Oximeter untuk seluruh karyawan sebagai
alat indikator dini

Telemedicine - pendampingan oleh pihak
ketiga bagi yang terkonfirmasi positif
Oxygen concentrator di kota-kota utama &
oxygen tank di beberapa area

Memiliki Bank Toxoplasma




' Ringkasan Kinerja Keuangan Semester 1 2021 : l'.epCIt
Total Aset ' 1 Laba Bersih '
Rp 17,4tn e e Rp 770m o

Total Pembiayaan '150/ Total Dana Pihak Ketiga 1
Rp 10tn ° Rp 10,6t o

Ekuitas

Rp 6,3tn

NPF | CAR | ROE . ROA '
2,4%  52% @ 26,1%  11,6%
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Neraca - Juni 2021 — tepat

Unit: Rp miliar i Jun-20 i Des-20 Mar-21 i Jun-21 i AQ0Q AYoY
Kas 86 1 1110 1033 | 892 ! -14% 8%
GrowsjbMinmum L 3% | w0 i an G w% 10%
Aset Likuid | 5067 1 5432 6092 | 5927 | 3% 17%
Pembiayean@ros) L 874 | oss  oer | 1008 | 4% 1%
Cadangan Kerugian Penurunan Nilai | (548) | (849) 755 1 (651) | 14% 19%
Totslaset @ 1z | tedss  waem | waw | 1% 1

Tabungan dan Giro E 1,947 i 2,024 2,091 i 2,267 E 8% 16%
..... T : - E - S : o i - -
Total Dana Pihak Ketiga | 9462 1 9780 10523 | 10613 | 1% 12%
Surat Berharga yang Diterbitkan e . B - N.A NA
o PRI RV R o | e - -
Ekuitas : 5440 | 5879 6,255 E 6,395 | 2% 18%

L e e ! L i



Laba Rugi — Juni 2021

Unit: Rp miliar

Pendapatan Margin

Beban Operasional dan Bonus
Wadiah

i 1 i H
i 1H’20 | FY’20 1Q°21 2Q’21 i 1H'21 |  AQoQ AYoY
| |
| 1 | |
i 1,936 i 4,037 1,114 1,172 i 2,286 i 5% 18%
i i i !
264 i 498 110 105 1 215 i -5% -19%
i i i !
L1672 i 3,540 1,004 1068 1 2,071 i 6% 24%
i i i !
| 1686 1 3562 1,009 1073 1 2082 | 6% 23%
i i i !
L 751 i 1,592 421 420 1 840 i 0% 12%
i i : !
935 | 1,970 589 653 1 1241 | 11% 33%
|
: i : !
{391 850 108 141 1 249 | 31% -36%
| |
‘ i | i
| 407 | 855 375 395 1 770 | 5% 89%
: : ]
[ i 1 I
| Ry —— J e e e e e e 4
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Rasio Utama - Juni 2021

Unit: %

Cost to Income
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BTPN Syariah vs Industri Perbankan Mei 2021

» tepat

24.3%

Konven

Konven

ROA

Konven

NPF
3.4%

Konven

Konven

syariah
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Sumber: Laporan Statistik Perbankan Indonesia - OJK
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Dampak Sosial yang Terukur
Memberi Perubahan yang Positif untuk Kebaikan Komunitas

Meningkatnya Pendidikan Anak

14,7%
11,0%
I )
Cycle 1 Cycle 2 Cycle 3

Jumlah anak yang tidak bersekolah
menurun

Meningkatnya Kondisi Toilet

- tepat

Membaiknya Emisi Karbon Rumah Tangga

13,6%
11,1%%
8,1% g
° 7.8% 5,8%
4,0%
Cycle 1 Cycle 2 Cycle 3 Cycle 1 Cycle 2 Cycle 3

Jumlah keluarga yang tidak punya
toilet menurun

*BTPN Syariah bukan menjadi satu-satunya faktor yang menyebabkan meningkatnya kesejahteraan nasabah

nasakbah inspiratif

Penghargaan kepada 200 nasabah
inspiratif yang menjadi role model bagi
nasabah-nasabah lain.

Done

Prograrm
g 2
Insentif bagi nasabah yang rutin
membayar dalam 3 bulan terakhir. Total
nasabah yang memenubhi syarat sebesar

232ribu dengan portofolio sebesar
Rp1,5 -1,7triliun.

Ongoing

Jumlah keluarga yang menggunakan
kayu bakar menurun

program ( s\

/

any
anak nasabah

Bantuan Dana Pendidikan kepada
~10,000 anak nasabah prasejahtera
produktif (meliputi pelatihan webinar
dan kesempatan magang). Pembayaran
dimulai pada bulan Juli.

Ongoing



Program Pendampingan
Untuk Nasabah Inspiratif & Nasabah Sukses

Nasabah Inspiratit(per Jun21: program telah

® ® %

Pelatihan Certification Diversifikasi
p( ©
kewirausahaan (MUI/IRT/BPOM) b Usaha
A,
L = it
;: oROOCONwLO
! !
a0 TR ,? :
It's All ‘bout Entrepreneur/UMKM Special Development e J L’.-
Digital Marketing Compelition NI kategori usaha Sustainability By RTaus
Business SRFE AP

(inchude keranjang Tepat)

Kios Takjil Ramadhan

\lacalhnal N ~ e = # ! 4 3 °* m 3
Nasabah Sukses (per Jun‘21: program telah menjangkau/lebih dari 2/ri

Seminar Pemberdayaan Bisnis Program Petani Tangguh
(Diskusi Pembuatan PupulkOrganik)

Peltinan Perercansn Usaha be-1

Pelatihan Dreersificas Ussha

Kios Tepat Kediri Raya Spesial Ramadh

an
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Teknologi Untuk Kebaikan Bagi Mass Market Indonesia
Nasabah Pembiayaan

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
[l

! Bertujuan untuk memberi manfaat bagi sesama melalui pengembangan teknologi yang tepat. Teknologi yang mampu memberikan :
: kemudahan dalam bertransaksi demi penguatan ekonomi keluarga serta memberikan manfaat bagi sesama. :

-
Produseti ! Pernilik Kebutishar

Peluncuran aplikasi baru front end (Terra)
menggunakan pendekatan pola pikir agile dengan
kegunaan yang lengkap dan Ul/UX yang lebih baik

Terus meningkatkan platform agen/Mitra Tepat
(meningkatkan proses registrasi, metode otentifikasi
yang lebih baik, tanda terima nasabah yang lebih
transparan)

Memperkenalkan pelayanan baru kepada Agen/
Mitra Tepat - memberikan akses terhadap barang
dan persediaan menggunakan Warung Tepat

EPAT TUJUH TAHUN
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PT Bank BTPN Syariah Tbk Tel. +62 21 300 26 400

Investor Relations Fax. +62 21 292 72 096

: syariah
§ TEPAT TUIUH TAHUN b‘t I’l‘ Menara BTPN, Lt 12 — CBD Mega Kuningan E-mail: InvestorRelation@btpnsyariah.com
e e p JI. Dr. Ide Anak Agung Gde Agung, Kav. 5-5-5.6, Website: www.btpnsyariah.com

Jakarta Selatan 12950, Indonesia
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Sorotan Manajemen

Syvariah

otpn

Merupakan prioritas pertama dan utama Bank di tengah lonjakan kasus Covid-19 — meliputi
penyesuaian proses bisnis (seperti trusted person, ketua sentra, kehadiran setengah dari kelompok
sejak Juni 2021) dan mendukung pemerintah melalui promosi program vaksinasi.

Mencapai Kinerja Semester 1 yang Solid

Bank mampu membukukan total aset Rp17 triliun dan menyalurkan pembiayaan yang melampaui
milestone Rp10 triliun, dengan mempertahankan modal yang kuat di atas Rp6 triliun. Melihat kondisi
saat ini, Bank mengharapkan peningkatan portfolio restrukturisasi.

Melalui program pemberian edukasi mengenai protokol kesehatan, insentif khusus untuk nasabah
setia, program pendampingan untuk nasabah inspiratif serta nasabah sukses dan memberikan
bantuan pendidikan bagi anak nasabah.

Melanjutkan Perjalanan Digital Untuk Mencapai Aspirasi Bersama

Dengan mewujudkan ekosistem digital syariah bagi masyarakat yang belum tersentuh dengan
layanan perbankan (unbanked) melalui teknologi untuk kebaikan — teknologi yang memungkinkan
kemudahan dalam bertransaksi untuk mewujudkan beragam mimpi sekaligus untuk memiliki hidup
yang lebih berarti, berfokus pada kebutuhan dan kemampuan nasabah inklusi untuk beradaptasi
dengan teknologi.



